Informacije za odlotan je

Kljub velikim naporom, vloZenim v razvoj sistemov za podporo
odlotanja, $e vedno nimamo pravih odgovorov na vprasanje, Kako bi
nosilcem odlotanja u¢inkovito pomagali pri sprejemanju odlo¢itev,
Med vsemi subjekKtivnimi in objekKtivnimi danostmi v procesu
odlotanja bomo v tem delu sKusalili osvetliti neKatere vidike
vpliva informacije na Kvaliteto odlotanja.

Informacija je podlaga vsakKe odlotitve in je zaradi tega bistvena
sestavina v procesu odlotanja. Vendar pa v tem procesu ne moremo
izrabitl vsake informacije, Ki jo dobi uporabnik (ali nosilec
odlotanja), Ker se med njimi najdejo tudi neuporabne informacije
oz, informacijski balast. Zato mora uporabnikK iz nabora dostopnih
informacij izbrati tiste, Ki jih bo ne le mozno uporabiti Pri
odlotanju, temvet bo tudi njihov prispevek h Kvaliteti odlo¢itve
vetjl. Taka informacija pa mora imeti neKatere lastnosti, Ki Jih
ostale informacije nimajo. Predvsem mora biti relevantna, razum-
l1jiva in objekKtivna, pa tudi ¢imbolj natanéna, pravocasna in
celovita., Informacija, K1 zadovolji te zahteve, se lahko vKkljuci
VvV proces odlotanja Kot podlaga za sprejemanje utinkKovitih
odloc¢itev,




