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Znanstveno-raziskovalnli projekt:

( INFORMACIJSKI ) SISTEMI ZA PODPORO ODLOCANJA

Cas v katerem 2ivimo je ¢as velikih sprememb. Stare strukture se
rusijo in relacije med elementi globalnega svetovnega sistema
izginevajo, porajajo se nove. Evropa is¢e v tem sistemu svojo
novo identiteto in v njej so te spremembe najbolj silovite.

vV taksnih pogojih se skuda Slovenija vkljucevati v mednarodne
gospodarske, znanstvene, in kulturne tokove kot samostojna enti-
teta. Pri tem je mnogo bolj obc¢utljiva na to, kako se okolje
odziva na njene akcije, kot takrat, ko je delovala se v okviru
Jugoslavije. 0d ué¢inkovitosti teh akcij, ki se sprejemajo v
razliénih sferah, od institucionalnih do podjetniskih, i1in na
razli¢nih ravneh odloc¢anja, pa zavisi bodo¢i polozaj Slovenije in
njenih sestavin v tem okolju.

V razvitem svetu se zavedajo, kaksen pomen in posledice ima
odlo¢anje na razvoj. Zato namenjajo veliko pozornost proudevanju
kvalitete procesa odloc¢anja in ud¢inkovitosti odloc¢itev. Prav tako
pa se je v svetu utrdilo prepricanje, da lahko 1le kvalitetna
informacija zagotovi solidno osnovo za sprejemanje ucinkovitih
odlo¢itev. To velja za odlo¢anje tako v turbulentnih, kakor tudi
v bolj umirjenih in stabilnih razmerah.

Rezultati dosezenih spoznanj na teh podro¢jih se kazejo v gradnji
raznih ekspertnih sistemov, sistemov za podporo upravljanja,
informacijskih sistemov za potrebe odlo¢anja na takticnem in
strateskem nivoju, in podobno. Ti sistemi so sposobni generirati
ogromne koli¢ine internih in eksternih informacij ter Jjih na
razliéne nac¢ine med seboj povezovati, oblikovati in posredovati
uporabnikom. Slabost vseh takih sistemov pa je, da so koncipirani
nevtralno in neosebno, kar pomeni, da ne upostevajo osebnostnih
lastnosti in komparativnih potencialov uporabnikov, ki so jim te
informacije namenjene. Zaradi tega se pogosto dogaja, da se
velike zmogljivosti takih sistemov ne uporabljajo smotrno, vse
bogatstve informacij ki jih nudijo, pa ostaja neizkorisceno.

Da bi te slabosti spoznali in odstranili, je potrebno doseci
premike v nac¢inu razmisljanja pri nadrtovanju in gradnji takih
informacijskih sistemov, ki bi naj bili prilagojeni potrebam in
sposobnostim uporabnikov informacij. To pa je moZzno le, ¢e Jje
informacijski sistem izdelan po meri uporabnika, kar pomeni, da
uposteva njegove konkretne subjektivne slabosti in prednosti.

S projektom Informacijski sistemi za podporo odlocanja imamo
namen raziskati kaksne informacije naj bi dobil dolocen tip
subjekta ki sprejema odlod¢itev, da bi bilo njegovo odlocanje cim
bolj kvalitetno, odlo¢itve pa uédinkovite.




