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Progran
aplikativno - raziskovalne naloge "Napovedne funkecije®

I. Vsebina problema

Ekonomski pojavi izzivajo potrebo po njihovem merjenju in ugo~-
tavl janju zakonitosti, ki tem pojavom vladajo. Poznavanje pojava v
preteklosti ni enoatavna stvar. 8e gre za nalogo, kako se opreti
na te informacije zato, da bi zgradili ¥im zanesljivejSo oceno oz,
napoved tega, kako bo najverjezneje ta pojJav potekal. Tako je n.
pr, stopnja nataninosti kakor tudi metoda analitidnega zajemanja
povprafevanja po nekem blagu v preteklosti lahko edina osnova za
napoved pridakovanega po#pra§evanja v bodode. Ce smo pripravljeni
na bodo¥i potek dogodkov tako, da Je verjetnost, da se na¥a napo-
ved uresniZi, 3im bliZe eni, je obstoj napovedne funkcijé lahko e-
den od bistvenin pripomoékov za zmanjSevanje gospodarske Skode,~ki
sicer nastane zaradi nepripravljenosti na bodo3i potek dogodkov
oz. pojava. Cim boljSe poznavanje zakonitosti, ki delujejo, pa
vnasa umirjenost pri akeijah, zlasti pa pri reakcijah na pojave v
ekononskem mehanigmu, bodisi v makro+ ali pa v mikrorazmerah.
Hkrati se manjSajo tudi z:.kasnitve na¥ih reakcij in akcij na po—
Juve, ker jih Ze fnaprej pridakujemo. Matematidno gledano, spada
omenjena problematika med stabilnostne probleme.,

Doslej gznane metode regresije so ved ali manj modno subjekti-
vno pogojene, ker se obiZajno subjektivno doloda tip regresije.
Hkrati obstaja tudi nevarnost, da s takZnim nadinom izravnavanja
tudi zabriSemo sledi o periodi&nosti pojava. V splodnem je treba
dovol jevati tudi povsem patoloske oblike trendov in ne samo tra-
~dicionalnih monotonih funkecij. Fodobno najdemo zlasti v praksi
zelo poenostavljene pojme o periodidnih kokponentah samega pojava.
Mnogo realneje je, &e dopustimo celo vrsto moZnih cikli¥nih gibanj;
treba jih je le v pojavu odkriti. S tak#no diferenciacijo ciklike
je moZno uravnavati -

- operatlvne poslovne 0alolitve (nala reakcija na "Sume" v pojavu,
- taktidne odlocit¥e (reakcija na kratkorodno cikliko znotraj n.
pr. leta) in




= 8trateske odloZitve (reakzijs n  iren! uojaus).

Zgoraj navedena problemuiiice Je pre met aplikativno - razis-
kovalne naloge.

1X. ReBitev problema in njegova uporabnost

V RCEF se ukvarjamo s tem probleaom e dve leti. fri tem smo
prisli do teoretid.ih in praktiénih reguitatov, ki v nuXelu povaen
zadovoljujejo zgoraj opisane zahteve. To delo Je bilo doslej finan-
cipano iz lastnega raziskovalnega sklada. Rezultati pa seda] nare-
kujejo smelejSe izpopolnitve Ze dobljene metode v tem smislu, da
8é povela zanesljivost napovedi na osnové na zgornji nadin kon-
struirane kvantifikacije pojava. Znano Je namre¥, da & asovno od-
daljenostjo bododega pojava od opazovanega ganesljivost napovedi
pada. Tak3n. zanesljivost pa je mogole dosedi le z uporabo simula-
cije na Ze dobljeni metodi. Za simulacijo p& Je potrebno delo na
radunalniku, i terja razmeroma izdatna sredstva. 7 zakl julek
raziskav so torej potrebna doloZena sredstva.

Sama re3itev problema je seveda uporabne na kakrinemkoli po-
Javu, ki se ga da formalno prikazati kot. 3asovno vr: to in ki ganj
imanio znan Zim dalj3i historiat. Zato je reditev zlasti uporabna
pri analizi ekonomskih funkeij, kategorij, indeksov, indikatorjev
itd., ki so formalno funkcije ¥asa. Xer so Sasovne funkecije karake
teristi .a dinamni¢nih sistemov, swo ta koncept Ze uporabili pri
raziskavah dinami&nih mikr.ekono:skih sistemov, : katerimi se u-
kvarja posebna grupa v RCEF. iletodoloSko ni ovir za uporabo ome=-
njenega koncepta tudi na makroekonomske sisteme.
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NAPOVEDNE FUNKCIJE.

V poslovnem Zivljenju je moZnost ugotavlijanja najverjetnej-
Sega poteka poslovnih pojavov izrednega pomena za uspednost po
slovanja.Kot sredstvo za oceno bodolega obnaSanja razliénih e
konomgkih in poslovnih pojavov dosedanje metode statistike nu-
dijo le skromna orodja, ki lahko sluZijo kot podlaga za napove-
dovanje poteka vseh dogodkov, ki so v preteklosti Ze obstajalis

Na ta nséin f_ljnp. poznamo pojem statistiéne strukture, po-
Jem povpredja, trenda, korelacije in podobno. Omenjene metode
80 zelo skromne glede na mod napovedovanja bododih pojavov, ki
smo jih sledili Ze v preteklosti. To najvedkrat iz razloga, da
te metode predstavlijajo oceno bododih pojavov ns osnovi prete
klih konstant. Tako n. pr. napovedovanje narasdanja prodaje,
dolodenega proizvoda v naslednjem kvartalu obidajno izhaja iz
preteklosti, pri Eemer bododim dogajanjem pripisuje iste last-
nosti kot v preteklosti. (e upostevamo, da je ekonomska #koda,
ki jo prinaSa tako poenostavljeno napovedovanje bododih dogod-
kov na osnovi mehanidnega presajanja znalaja pojavov v prete-
klosti na bodoénost, potem je jasno, da je mujno izboljSati
metode prognoziranja.

Z namenom, da odpmavimo ali pa vsaj omejimo napake, ki jih
zagreSimo pri ocenjevanju bodolega razvoja pojavov v poslovnen
Zivljenju smo izdelali posebno metodo prognozirsnja in sicer
na osnovi tako imenovanih napovednih funkcij. Napovedne fun-
kcije omogodajo:

X/ razstavljsnje celotnega opazovanega pojava na vse tiste kom-
ponente, ki dolodajo karakter obnaSanja pojava v bododnosti.

2/ Iz veckomponentnih ocen bodolega obna¥anja je mogole dobiti
popolnejso inromiii;jo 0 bododem razvoju dogodkov, s &imer s=mo
v stanju posebej obravnavati trendno komponento in posebe] celo
wrsto ciklidnik komponent, ki so za poslovne odloditve zelo po.—
membne.

Ge se n. Pr. ozremo na politiko zalog v trgovini’ potem
Je poznavenje nspovednih funkcij za dolodeno vrsto blaga pomem-
bno, ker poznamo iz njih ¥velletni trend /dolgorodnost/, letno

gibanje, razliéno kvartalno in semestralno ritm}ko, pa tudi ti-
sto dinamiko, ki se spreminja v krajSih razdobjih.




Poznavanje konic povpraSevanja od koncu tedna, kakor tudi po-
znavanje konic znotraj mesecmli lahko omogoda tako dimenzioni-
ranje zalog, dd se le-te &imbolj pribli¥ajo stvarni prodaji.

Z metodo napovednih funkcij je doloZeno tisto Stevilo komponent,
ki pripsdajo konkretnemu pojavu kot specifiénost, za vsako od
teh komponent pa imajo analitino izrafave, ki omogofa izrafu-
navanje najverjetnejSega poteka pojavov v bodole. Metoda napo-
vednih funkcij se da uporabiti v principu povsed tam, kjer ob-
staja evidenca oziroma statistidni materijal za obnafanje poja-
Vov v preteklosti. Stopnja zanesljivosti uporabe napovednih fun-
keij Je tem vedja, Eim daljSa je opazovana serija in &im natand-
nejii so seveda podatki. Napovedna fankcije so torej pomembmo
sredstvo zlasti v marketingu, pa tudi v teoriji proizvodnje, v
prometu, zdravstvu, turizmu in drugod. Uporaba napovednih funk-
¢ij Jje preprodta in glede na efekte relativno poceni.
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UPORABA NAPOVEDNIH FUNKCIJ PRI PLANIRANJU
PRODAJE

V poslovnem %ivljenju je mo¥nost ugotavljanja najverjetnejSega
poteka poslovnih pojavov velikega pomena za uspednost poslovanja,
Ocena bodo%e prodaje je klju¥ni element ekonomskega planiranja
podjet ja. Obstojede proizvodne kapacitete,delovna sila in poslovna
sredstva ostajajo brez poslovnega u¥inka, Ze ekonomsko planiranje
ne upo3teva tudi absorbéijskih mo¥nosti tr¥i%¥a, Znano je namred,
da so zaloge finalnih izdelkov 3kodljive za rentabilnost poslovanja,
Za ugotavl janje bodo&ega gibanja prodaje za’proizvode, ki jih podjetje
%Ye proizvaja in ki zanje ima kadrovske, surovinske, poslovne in tehno=
lo3ke potenciale, so doslej znana sredstva razmeroma skromna, ker
le slabo aproksimirajo bodoZi pojav. Osnovna ideja, ki jo lahko
v zelo koristnem okviru uporabljamo za izbol j3anje ocen bodoéega
gibanja prodaje je metoda napovednih funkcij kot posebna matematina

metoda, )

Doslej znani pojmi kot so npt, statisti&na struktura,popreéja,
trendi, korelacije ipd. prinadajo pri uporabi razmeroma velike
odklone med napovedjo in stvarnim dogodkom., To z drugimi besedami
p omeni, da so omenjene metode zelo skromne glede na mol napovedo=
vanja bodo&ih pojavov, za katere poznamo obnaSanja v preteklosti.
Razlog za to je v tem, da te metode dajejo oceno bodole prodaje le

na osnovi bodisi konstant ali pa konstantno parametriziranih funkeij.

fako npr. napovedovanje prodaje dolodenega proizvoda za naslegnji.
P P e P . kai&>ﬂ¢&d&;ﬁi
kvartal obidajno izhaja iz preteklosti. Ce upodtevamo, W-g® eko=

nomska 3koda, ki jo prina3a na ta nalin poenostavljeno napovedovanje

bodo¥ih dogodkov na osnovi mehani¥nega presajanja obna3anja pojava

v preteklosti na bodo¥nost, potem je jasno, da je prej ali slej
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nujno treba izbolj3ati metode prognoziranja prodaje,

TrZna analiza, ki se obi%ajno ukvarja z ugotavljanjem pre=
teklosti na podrodju tr¥nega dogajanja, ostaja zaradi zgoraj nave=
denega v razkoraku in slabo povezana z marketingom, ki naj bi raz=
vijal metode tr¥ne taktike, 8e izkoristimo podatke v tr¥%ni analizi
za izboljdanje metod marketinga, potem je izkoristek investicij v

tr¥no analizo in njen informacijski sistem znatno vedji.

Z namenom, da odpravimo ali pa vsaj zmanj$amo napake, ki jih
zagredimo pri ocenjevanju bodo¥e prodaje, je treba izdelati posebno

metodo prognoziranja, s katero dobimo tkim, prognostine ali napo=

vedne fankcije. Napovedne funkéije omogodajo:

1., razstavitev celotnega opazovalnega pojava na vse tiste kompo=
nente, ki dololajo karakter obnaanja pojava v bodo&nostij

2., iz vedkomponentnih oceﬁ bodo¥ega obnadanja je mogole dobiti
popolnej%o informacijo o bodo¥em razvoju pojava, s &imer se
Se posebej daje moZnost, da se izognemo subjektivnemu obravna=
vanju trendnih in cikli¥nih komponent pojava.

3, napovedne funkeije omogodajo v primerjavi z doslej znanimi
sredstvi dalj3i napovedni horizont, kar pomeni, da je na daljde
razdobje v primerjavi s sedanjim mogode napovedovati bododo
prodajo, &e so le V bodo%e na delu v glavnem isti faktorji
xot v preteklostij

4, iz vnovid in vnovié& izvedene revalorizacije napovednih funkeij
1ahko z majhnimi odkloni sledimo stvarnemu razvoju, ki se ga da
napovedati v naprej.

Kak%na je vrednost uporabe napovednih funkeij si oglejmo na
posebnem primeru, ki ponazarja uporabo napovednih funkecij. Vzemimo

problem zalog Vv trgovini s potro3niskim blagom. Zalogea avtomobilskih
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Tezervnih delov v neki trgovini je bila predmet kritike, ker je

nabava dosti prehitevala prodajo, kar je imelo za praktidno posle=

dico preveliko vezavo obratnih sredstev, (Eélejmo 8i naslednji primer:

INOGE
[ xom)

8

¢

8 8

Razdobje Velikost zaloge ob
koncu razdobja
v_kom

januar 1968 35
februar 1968 40
marec 1968 52
april 1968 64
maj 1968= To

junij 1968 68

julij 1968 T2
avgust 1968 80
sept. 1968 65
oktober 1968 55
november 1968 62
december 1968 80

Je te podatke nanizamo v grafikonu, imamo naslednjo sliko

Os 1
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Ce uporabimo linearno funkeijo kot regresijsko krivuljo za pona=

zarjanje stvarnega poteka velikosti zalog ob koncu meseca, potem

imamo naslednjo funkeijo

Y=a +bX

ki je v diagramu narisana &rtkano, Ce %elimo napovedati velikost
zaloge ob koncu meseca januarja, bi po zgornji regresiji dobili

naslednjo vrednost

7.2 79 kow

Iste podatke kot v zgornji tabeli pa lahko z napovednimi funkeijami
obravnavamo dosti bolj adekvatno, saj je, &e dobro pogledamo empi=
ri%no dobljene to¥ke, iz krivulje razbrati njeno nihanje znotraj

leta, To nihanje je treba upo3tevati tako, da so vplivi teh nihanj

prisotni tudi pri napovedovanju zaloge ob koncu januarja 1969,
7a ta numeri&ni primer uporabljena napovedna funkecija FTI) pa za

zalogo ob koncu razdobja meseca januarja 1969 da naslednjo vrednost

F (%) = 69 low.

8e upoltevamo, da se je dejanska zaloga ob koncu januarja gibala

na vi3ini Qq ,potem vidimo, da obstoja razlika 4; komadov, Pri
velikih prodajnih cenah rezervmnih delov je masa obratnih sredstev;'
ki jih lahko prihranimo z zman jevanjem razlike med stvarnim potekom
zalog in pa med pridakovano zalogo,pomembna, Za navedeni primer je
bila prodajna cena rezervnega dela, za katerega smo dobili zgornjo
tabelo kot informacijo o preteklosti, Ndinm 3.500.,~ . Tako torej

najdemo zniZek obratnih sredstev, ki ga dose¥emo z uporabo napo=

vednih funkeij Nain 55.000 .
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Zgornji primer je 3e bolj zanimiv, &e uporabimo nanovedne
funkecije na velikost prodaje, Preveliko formiranje zalog prina3a
8kodo zaradi vezave obratnih sredstev, premajhno formiranje zalog
pa povzro¥a izgubo realizacije. Tako so torej odmiki napovedane
prodaje od stvarne Zkodljivi v obeh smereh, Skoda, ki jo utrpimo
zaradi prevelikih zalog je lahko - da poenostavimo - samo masa
obresti na vezana obratna sredstva, Naj bo predpostavljena 8%

obrestna mera na obratna sredstva, Za isti rezervni del kot zgoraj

si oglejmo gibanje stvarne prodaje:

Razdobje Koli&ina prometa
v kom
januar 1968 180
februar 1968 240
marec 270
april 300
maj 370
Junij 350
Julij 420
avgust 400
september 370
oktober 320
november 340
december 390

Ce opisani pojav ponazorimo z linearno regresijo, potem
dobimo naslednjo funkcijo, ki jo v diagramu nafstr.6 onazar jamo

¢rtkano. e %elimo na osnovi te regresije napovedalti velikost

24 Ak N-ww!
‘;ﬁ\R Aazorale
AO- A2
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prodaje v januarju 69. potem bi na osnovi zgornje regresije imeli

’Piu\. = [446] QUW\

le podatki v zgornji tabeli uporabimo za konstrukcijo napovedne
funkci}p ,potem je =za navedeni primer ustrezna napovedna funkcija
:F(n taka, da kot napovedano oziroma pridakovano velikes t prodaje

za mesec januar 1970 da naslednjo vrednost
r('f%) =45} bow.

Odtod vidimo, da je razlika me& napovedanima koliéinama prodaje

po klasiéni metode in na osnovi napovedne funkcije enaka.SBQow\.

Dejanska prodaja za mesec januar pa je bila v zaletku februarja

ugotovljena na visini 4¥0Qm.Razlika med stvarno pral ajo in napo=

vedano prodajo na osnovi napovedne funkcije "F(I) je torej samo.q?bkow.

medtem ko je razlika med stvarno prodajo v januarju 1.1969 in

pa med napovedjo prodaje po regresijski premici precej ve&ja,
namred 51 ‘,m. 8e upostevamo prodajno ceno novih din 3500.~ vidimo

| odtod, da brez upar abe napovedne funkcije izgubimo 478500.-1'3&11:

zacije, z napovedno funkcijo pa znaSa izguba realizacijp samo h5.500-

Korist, ki jo torej uporaba napovedne funkcije pri nada za kon=

kretni primer je torej 45.000;ved realizacije v mesecu januarju

1969.

Iz primera je razvidno, da nam uporaba napovedne funkcil
lahko bodisi zmanj3a stroSke ali pa poveda promet oziroma dohodek.
Natan&nost napovedi, ki je moZna na sonovi napovedne funkcile, |
zavisi od bogastva podatkov o poteku pojava v preteklosti. Cim
ved je torej pal atkov o prodaji za nazaj, tj. &im pogostejsa
so poro&ila o prodani kolidini, tem bolj zanesljiva je napoved
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za neposredno bodole razdobje. Razumljivo pa je, da vrednost
napovedi za doloCeno bodole razdobje pada z dolZino tega raz=
dobja; 1z tega sledi, da napovedne funkcije ne smemo uporabljati

za prevel oddaljene ¢asovne momente od zadnjega pretekle ga momenta.

Napovedne funkcije mar amo izradunavati pravszaprav neprestano,
de neprestano Yelimo napovedovati prodajo v neposrednem prest oje=
&em razdobju 8 &im vedjo moZno natandnostjo odnosno zanesljivostjo.
To pomeni, da pred vsako napovedjo moramo obvezno upodtevati vse
podatke iz preteklosti za pojav, ki ga Zelimo napovedati. Tako
bi torej meseno napovedovanje prodaje zahtevalo ponovno konstruk=
cijo napovedne funkcije za prodajo dolodenega proizvoda v vseh

doslej znanih mesecih.

Napovedne funkcije zlasti pokaZejo svojo uporabnost takrat,
kadar Zelimo pravilno doloéiti kapacifete svojga servisa oziroma
proizvodne kapacitete zato, da bi bili kos konicam povpraSevanja
npr. ob koncu tedna ali pa posamegnim konicam znotraj meseca.

V takih primerih lahko pravilno dimenzioniramo zaloge tako da se
le-te &im bolj pribliZajo stvarnemu obsegu prodaje. Kot je redeno,
Je metodo napovednih funkcij mogode uporabiti v principu povsod
tam, kjer obstaja evidenca, oziroma stat istiéni material za obna=

Sanje pojavov preteklosti.

Upaaba napovednih funkecij je tem bolj zanesljiva &im dalj3a
Je opazovana serija in &im natanénej3i so podatki. Tako so torej
napovedne funkcij pomembno sredstvo planiranja v
- marketingu
- planiranyu proizvodnje

- prometu



- zdravstvu
= turizmu

= organizaciji javnih sluZb in drugod.

Uporaba napovednih funkcij je preprosta,,toda glede na efekte,
ki jih lahko prinaSa, tudi relativno poceni. Strofki uporabe na=
povednih funkeij in stroSki za konstrukcijo napovednih funkcij so
odvisni predvsem od stopnje raspolofljivosti sposobnejsih radu=

nalnikov, ki lahko take rezultate dajejo.



