macij iz virov zunal organizaciie. Razvo] gre v smer socasne
obdelave besedila in grafike na enem sistemud.

3) Govorjena beseda. Telefon je $e vedno — in bo tudi v
liinji prihodnosti -~ najpomembneidsi element informacijisks
tehnologiie v pisarni. V zadnjem ¢asu doXiviia telefonija
zelo pomembne spremembe 2 uvajanjem racunalnikov (ali freoce s
sorjev) v telefonske centrale in v sam telefonski aparat,
bar aomogoda uvajanie virste novosti v telefonijo in v veliki
meri poenostavlia in clajsuje delo v tem sistemu. A govorni
vhod v ratunalnik @ ne bo kmalu veljuden v ta sistem, saj
Je avtomatidno prepoznavanje govora fe vedno na ravni labo-
ratorijskih raziskav.

6) Friprava informacij za odlodanijie. Glavna dejavhost
pisarne ni kopicdenje informacij, temved njiihova obdelava in
priprava v tako obliko, da jo je mogode uporabiti pri odlo-
fanju. Med racunalnidgka orodje za pomod pri odlodanju sodijo
uporabrisko prijazni programski paketi za finandéno planira-
nie s pomodjo preglednic, integrirani paketi, in sistemi za
podporo odlodanja.

8 preglednicami lahko manager na enostaven nadin izxdela
matematidne modele ra, recimo, rast proizvodnje ali prihod-
ka in preverja posledice uporabe posameznih strategii ali
odlocitev. Integrirani paketi mu nudijo poleg meinosti
uparabe preglednic tudi mofnost urejanja teksta in kvalite-

o

ten sistem za upravljanise s podatki (DEMS). Sistemi za

et

podporo odlodtanja so bili prvotno namenjeni managerism nsa

operativni in taktidni ravni za vsakodnevno opsrativno



