morali zasledovati pri vsakem odlotanju. Vukotié (1982) navaja
Stiri Kriterije za oceno Kvalitete odlotitve. To so:

- sSmotrnost
izvedljivost
Pravoéasnost

natanc¢nost.

Smotrnost Jje tisti Kriterij, s Katerim ocenjujemo KaKo odlotitev
zagotavlja doseganje zastavljenih ciljev (z upoistevanjem
odstopanj). Odlotitev Jje smotrna, ¢te tisto Kar i1z nje izhaja
prispeva K temu, da se postavljeni cilj tudi doseze. Informacijo
0 smotrnosti dobimo tako, da opredelimo KaraKteristike:

- ciljev, Ki jih 2zelimo doseéi
- rezultatov, s Katerimi skKu$amo dose¢i cilje v dolotenih rokih
- akKcije, s Katerimi se ustvarjajo doloteni rezultati.

Cim vetja Jje zahteva po smotrni odlotitvi, tem bolj mora biti
smotrna tudi informacija Kot podlaga taksni odlo¢itvi. Za
odlotitve, Ki Jih sprejema management, mora Dbitli smotrnost
najbolj pomembna KarakKteristika informacije.

Izvedljivost odlotitve se Kkaze Vv moznosti, da se sprejeta
odlotitev pretvori v aKcijo, Ki pripelje do rezultatov, s
Katerimi se omogo¢i doseganje ciljev. Izvedljivost odlotitve Je
bistveno odvisna od informiranosti nosilca odloé¢itve. Pri tem
pojem informiranost ne pomeni samo razpolaganje z informacijami o
ciljinh, rezultatih, aKcijah, ©pogojih za izvajanje akcij,
omejitvah 1in podobno, temvet¢ tudi poznavanje moznih alternativ.
To daje nosilcu odlotanja osnovo 2za sprejemanje Kvalitetnejsih
odlotitev,

Pravotasnost Je ena od Karakteristik, Ki ne vpliva samo Vv
splosnem na Kvaliteto odlotanja, temvec¢tudi na utinkovitost, Kot
specifiten vidik Kvalitete odlotanja. Da D»bi Dbila odlotitev
sprejeta pravotasno, mora nosilec odlotanja imeti v trenutku
odlotanja na voljo vse potrebne informacije. Poskrbeti pa 'mora,
da Dbo tudi njegovo obna8anje v tem procesu KoreKtno: da reagira
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