vetja Je svoboda 1izbora, tem vetji je obseg in Koli¢ina
informacij, Ki Jjih mora nosilec odlotanja asimilirati. Z visanjem

nivoja odlotanja postajajo torej odlo¢itva manj struKturirane in
bolj neprogramirane.

Patersonova struktura odlotanja Jje takale:

Kategorija O: definirane odlotitve

To Je najnizji nivo odlotanja, Ki ga izvajajo na
taksnin delovnih mestih, Kjer se ne zahteva niti
posebna Kvalifikacija, niti znanje ne izKu&nje. Na
tem nivoju ni natanéno specificiran 1le proces,
temve¢ tudi posamezne operacije. Nosilec odlotanja
nima nobene svobode izbora, razen Kar zadeva
hitrost 1izvajanja funkKcije,.

Kategorija A: avtomatitne odlotitve

Delavci z nekaj izKu3njami izvajajo specifitne
odzive na dano situacijo. Nosilec odlotanja
natantno ve Kaks3no odlotitev mora sprejeti glede
na dano situacijo.

Kategorija B: rutinske odlotitve

Na tem nivoju obstajajo pravila v obliki splosnih
navodil za 1izKusSeno osebje, Ki sprejema odlotitve
te vrste. Te odlo¢titve vsebujejo procese, Ki se
uporabljajo pri 1izvajanju odlo¢itev na visjem
nivoju,

Kategorija C: interpretivne odlotitve

Odlotitve te vrste najposteje sprejemajo managerji
na srednjem nivoju. Njihova funkcija Je, da ¢&im
bolj adeKvatno interpretirajo planske naloge,
sprejete na visjem nivoju upravlijanja, in tudi da
zagotovijo ¢im Dbolj utinKovito uporabo resursov
organizacije. Odlotitve te vrste terjajo doloteno
mero Kreativnosti, saj Jje pogosto treba opraviti
8irso analizo polozaja.
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