odlo¢titev, Ki bi =zadovoljile neke minimalne zahteve. Zaradi tega
Je za normativni pristop zna¢ilna zelo 3$irokKa uporaba algoritmov,
metod in tehnik za optimizacijo.

Cil) deskriptivnega pristopa pa Jje proucevanje celotnega procesa
odlo¢anja. Usmerjen Jje na opisovanje anatomije odlotanja, da bi
se tako dobila ¢im Dbolj adeKkvatna predstava o tem procesu V
realnih razmerah, in da bi se lazje poiskal odgovor na vprasanja:
kKaksen Je problem, Kaksne so mozne alternativne res8itve problema,
in Kkatere od teh resitev so najprimernejse. DesKkriptivni pristop
ima neprecenljiv pomen za analizo procesa odlotanja, Ker odKriva
elemente in faze odlotanja in s tem omogota boljSe razumevanje
narave tega procesa.

V literaturi najdemo razlitne razlage procesa odlotanja, vendar
pa se najpogosteje citira Simonov model odlotanja (Simon,1960).
Simon Jje celoten proces odlotanja razdelil na tri temeljne faze:
priprava, analiza, in izbor (slika 1),
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Slika 1. Faze v procesu odlotanja (po Simonu)

V prvi fazi odlotanja, pripravi na odlotanje, se ugotavlja
narava problema, Ki zahteva nekKo odlot¢itev. Potrebno Jje zbrati
informacije, s Katerimi se osvetli problem in oKolje v Katerem Je
problem nastal. Ko Jje poblem (ali priloznost) identificiran in so
znane potrebne informacije, se lahKo pri¢tne druga faza odlotanja,



