INFORMACIJA IN ODLOCARJE

Odlotanje: pogoj za akcije

Med teoretiki v behavioristi¢nih vedah vlada prepritanje, da ima
¢lovekova sposobnost odlo¢tanja in re8evanja problemov odlotilen
vpliv na funKcioniranje dru2benih sistemov. Pravzaprav je nase
razumevanje razlogov za utinkovit druzbeni sistem odvisno od
nasega znanje o tem KkakKo ljudje sprejemajo uéinkovite odlotitve.
Pri tem smatramo odlotanje Kot proces, sestavljen iz razmisljanja
in akKcij, Katerega Kulminacija Jje odlotitev.

Po Reitmanu (v MacCrimmon, 1983) lahko odlotanje izrazimo Vv
obliki trikomponentnega vektorja (A,B,T). Prva Komponenta, A,
Predstavlja zaCetno stanje, komponenta B pa 2Zeljeno ali KkKonéno
stanje. Komponenta T predstavlja transformacije, Ki so potrebne
za prehod iz zatetnega v 2eljeno stanje. Zatetno stanje Jje stanje
v Katerem se trenutno nahajajo nosilec odlo¢anja ali resursi, Ki
SO mu na voljo, oziroma neK sistem, v Katerem nosilec odlotanja
deluje. Kon¢no stanje Je tisto ciljno stanje, Ki ga nosilec
odlo¢tanja 2elli dose¢i, transformacije (Ki Jjih imenujemo tudi
operatorji) pa predstavljajo procese ali Korake, potrebne za
Prehod iz zatetnega v Kon¢no stanje.

Potreben pogoj za iniciranje procesa odlotanja Je razlika med
zatetnim in Konénim stanjem: ¢e sta obe stanji identiéni, ¢e med
njima ni razlike, potem tudi ni potrebe po odlotanju. Toda tudi
te ta razlika obstaja morajo biti izpolnjeni Se neKateri pogoji,
da Dbi se proces odlotanja sploh zatel. Subjekt Ki odlota se mora
te razlike zavedati, biti mora motiviran 2za razreditev danega
pProblema, in Kon¢no, mora imeti 2zmoznosti 1in potrebne resurse da
bi dani problem lahKo razres$il. Ce povzamemo, sSo0 pogoji za
zateteKk procesa odlotanja naslednji:

- obstajati mora razlika med obstojetim in 2eljenim stanjem



