UPORABNA INFORMATIKA

Prvi del: Temeljni koncepti

1. Sistem in sistemski koncepti (Gradisar, 15-25, Davis, 269)

- upravljanje sistemov (Gradisar, 26, Davis, 299) §
Organizacijski in poslovni sistemi (Gradi$ar, 26, Davis, 331) R
Informacija in teorija informacij (Gradi$ar, 36-49, +) &

Resevanje problemov, odlodanje in vodenje (Gradisar, 50-64, 99, K.
Davis, 163, 235, McKeown, 14-18)

Informatika v praksi (Gradi$ar, 2-12, Martin, 3-13) P_

=W

wn

Drugi del: Procesiranje informacij

6. Informacijski procesi (Gradisar, 76-85,+) QL
7. Tehnologija procesiranja informacij
- racunalni$ka oprema (GradiSar, 124-174) q
- sistemska programska oprema (GradiSar, 179-194) §
- aplikativna programska oprema (novo)
8. Tehnologija arhiviranja informacij (Gradisar, 199-206, +) ——
9. Tehnologija prenosa informacij (Gradi$ar, 210-223, +)

Tretji del: Informacijski sistemi

10. Opredelitev in klasifikacija informacijskih sistemov (Gradisar, 72-74, ¥_
85-117, Kroenke, 2-85)

11. Uporaba informacijskih sistemov v organizacijah (GradiSar, 228-260, —
- upravljanje informacijskih sistemov (McKeown, 497-521)
- zavarovanje informacijskih sistemov (McKeown, 527-551) &

12. Razvijanje informacijskih sistemov (GradiSar, 268-312, +)

13. Upravljanje informacij v prihodnosti (Martin, 658-771, McKeown ——
558-575)
- odgovornost vodilnih delavcev Q_
- vpliv informacijske tehnologije na organizacijo q
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Drugi del: Procesiranje informacij
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7. Tehnologija procesiranja informacij
- raCunalniSka oprema (GradiSar, 124-174)
- sistemska programska oprema (Gradi$ar, 179- 194)
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Tretj1 del: Informacijski sistemi

10. Opredelitev in klasifikacija informacijskih sistemov (Gradisar, 72-74, &
85-117, Kroenke, 2-85)
11. Uporaba informacijskih sistemov v organizacijah (Gradisar, 228-260,

- upravljanje informacijskih sistemov (McKeown, 497-521)
- zavarovanje mformacusklh sistemov McKeo@Sﬂ 551

12. Razvijanje informacijskih si Gradisar, 268-312, +) (7 7
13. Upravljanje informacij v prihodnosti (Martin, 658-771, McKeown
558-575)
- odgovornost vodilnih delavcev
- vpliv informacijske tehnologije na organizacijo (A
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Prof.dr. Ferdinand Marn
Ekonomsko-poslovna fakulteta i P
Univerze v Mariboru

REEICIBiINGZOINd S KO 1P O ROCsIshz0
o pregledu tipkopisa dela
"UVOD V INFORMATIKO"

avtorjev
Mira Gradisarja in
Gortana Resinoviéa

PredloZen tipkopis dela "Uvod v informatiko" avtorjev Mira
GradiSarja in Gortana Resinoviéa obsega 32 avtorskih pol besedila
izpisanega s tiskalnikom na 271 straneh A4-formata. Avtorja sta
delo razdelila na 11 poglavij, katerim sta dodala predgovor in
povzetek.

Posamezna poglavja obsegajo:

- Uvod v informatiko ( 11 strani ),

- Sistemski pristop (17 strani ),

- Informacija in odlo&anje ( 29 strani ),

- Informacijski sistemi ( 40 strani ),

- Osnove informacijske tehnologije ( 43 strani ),

- Programi in programiranje ( 16 strani ),

- Baze podatkov ( 9 strani ),

- Telekomunikacije ( 13 strani ),

- Uporaba informacijskih sistemov ( 32 strani),

- Razvoj informacijskih sistemov ( 40 strani) ter

- Informacijski sistemi, ljudje in etika ( 12 strani ).

Vsako poglavje je opremljeno s povzetkom, kljuénimi besedami,
vprasanji za razmislek ter s seznamom uporabljenih in za
poglobl jeni Studij priporoéenih virov.




Delo je prvenstveno namenjeno Studentom. Ekonomske fakultete v
Ljubl jani in Fakultete za organizacijske vede v Kranju, kot uébenik
pri predmetih "Informatika 1" oz. "RadunalnisStvo in informatika".
Dobro pa bo sluZilo tudi vsem, ki se Zelijo seznaniti 2z osnovami
informacijske tehnologije in informacijskih sistemov. Primerjava
vsebine dela s programi navedenih predmetov pokazZe, da je vsebina
dela identic¢na z vsebino programa "RaunalniStva in informatike" za
visokoSolski $tudij Fakultete za organizacijske vede v Kranju. Pri
ostalih dveh predmetih pa vsebina dela presega vsebino programa, jo
pa v celoti pokriva.

PredloZeno besedilo dela jé’logiéno zgrajeno, strokovno korektno in
primerno kot uégbenik osnov informatike za Studente ekonomskih in
poslovnih ved. Njegova vsebina je prilagojena ravni Studentov in
namenu predmetov.Nekaj man$ih pomanjkljivosti rokopisa sta avtorja
po dogovoru z recenzentom popravila.

Ker menim, da delo v celoti ustreza dolo¢ilom za pisanje uébenikov
in ker je vsebina dela usklajena z vsebino predmetov, katerim je
namenjeno, 4

predl agamnm

zaloZniku, da delo izda kot

ué&benik.

¥ Matdibhoru, 22.11.1993




Prof. dr. Janez Jereb

Univerza v Mariboru

Fakulteta za organizacijske vede
PreSernova 11

64000 Kranj

Zadeva: Recenzijsko porocilo

PredloZeno delo Uvod v informatiko, katerega avtorja sta Miro GradiSar
in Gortan Resinovi¢, obsega 271 strani in je razdeljeno na 11 poglavij.
Vsako poglavie se zane s kratko najavo vsebine, ma koncu pa so:
povzetek, kljune besede, vpraanja za razmislek in seznam uporabljene
ter priporocene literature za nadaljnje poglobljeno branje.

Delo je namenjeno vsem, ki se Zelijo seznaniti z osnovami informatike,
predvsem pa Studentom Ekonomske fakultete v Ljubljani in Fakultete za
organizacijske vede v Kranju. Vsebina dela se ujema z udnimi programi
pri predmetih Informatika 1 na Ekonomski fakulteti in Racunalnidtvo in
informatika na Fakulteti za organizacijske vede.

V delu je obfirno podro¢je informatike razdeljeno na poglavja, ki si
sledijo v logi¢nem zaporedju in vsa skupaj tvorijo zaokroZeno celoto.
Vsebina je prilagojena Studentom ekonomskih, poslovnih in organizacijskih
ved. Delo je zato primerno kot udbenik.

Menim, da delo v celoti ustreza dolotilom za pisanje ucbenikov in je
vsebinsko usklajeno z vsebino premetov, ki jim je namenjeno. Zato
predlagam zaloZniku, da delo izda kot uébenik.

Kranj, 26. 11. 1993 Pro; dr. JaneZ Jereb

7%



Prof.dr. Ferdinand Marn
Ekonomsko-poslovna fakulteta

. Univerze v Mariboru

Nekaj»pripomb na tipkopis' dela

"UVOD V INFORMATIKO"
' ~avtorjev :
Mira Gradi$arja in
Gortana Resinovica

Pri &itanju rokopisa sem nasel nekatere pomanjkljivosti. Zato
predlagam avtorjema, da razmislita in ev. popravita naslednje:

- Pog.l,str.17/18: Ker informacijski sistem ni sinonim za napredek

informacijske tehnologije, bi v stavku "Podro&ja, kjer imajo
informacijski sistemi velike zasluge .... ." informacijski sistem
zamenjal za napredek informacijske tehnologije

- Pog.2,str.2: V predzadnji vrstici bi dodal besedico "del" tako da
bi vrinjeni spavek glasil ", del stvarnosti najprej razmejimo od

okol ja,"

- Pog.3,str.2: V delu pravilno definirata informacijo kot sporocilo

oz. obvestilo, ki sluZi uporabniku kot osnova za ustrezno akcijo.

Zato informacij ne moremo zajemati, prenaZati in/ali hraniti. Zato
menim, da morata termin "informacije" v '‘drugem stavku drugega
odstavka zamenjati z "zaznave".

- Vse enadbe v delu bi bilo smiselno oSteviloditi.

- Pog.3,str.7: Popravita enadbo (3.4) in preverita pravilnost
enacbe (3.5).

Ker v enadbah (3.3),(3.4) in (3.5) ne gre za isti E(x) bi morala
to nakazati z ustreznim indeksom.




- Pog.4,str.7: Baze podatkov sta obravnavala v posebnem poglaviju,
zato popravita zadnji stavek na tej Strani. : § a0

- Pog.4,str.10: Tretji stavek drugega odstavka bi po mojem moral
glasiti'"Korekten rezultat pa se posreduje uporabniku kot
sporoé&ilo."' ' l

sliki 4.3 pa menim, da; bi bila bolj nazorna, Ze bi za stanja in
za procese uporabila razlicna 51mbola. Pri tem upostevajta, da vsak

proces zalne in kon&a z nekim stanjem.

- Pog.4,str.12: V prvem stavku bi bilo pravilno "posredovanje
podatkov in sporo&il”.

- 'Pog.4,str.17: .V drugi odstévek vklﬁuéiti' vlogo priprave

izvajanja.

- Pog.ll,str;?:”Menim, da b1 bil prav11ne351 naslov strani "vpliv
razvoja sodobne informaci jske tehnologlje na 21v13enje in delo
1judi" '

- Pog.1l1,str.3: Kdo:je "evropska vlada" /3. odst./?

- Pog.ll,str.l2: Mislim, da ére bolj za vpliv uporabe sodobne
informacijske tehnologije, zato predlagam, da  ustrezno
preOblikujeta.vpraéanja na tej strani.

Drobne tipkarske napake, ki sem jih nasel pri &itanju sem sproti s

svin&nikom popravil v tipkopisu.

V Mariboru, 22.11.1993




Boc . dr. Miro Gradisar

Fakulteta za organizacijske vede Kranj
PreSernova 11

64000 Kranj

Prof. dr. Ferdinand Marn
Baseva 10
62000 Maribor

Zadeva: Studijski programi informatike na FOV

Kolega mag. Resinovi¢ me je prosil, da Vam poSljem Studijski
program informatike mna FOV Kranj. Informatika je samostojen
predmet v prvem semestru vi$jeSolskega (P101106) in visokoSolske-
ga Studija (P122206). Naziv predmeta je v obeh primerih enak:
Radunalnistvo in informatika. Tudi §tevilo ur je enako (45/45).
Naziv ni najbolj primeren in nameravam sprozZziti postopek za
preimenovanje v Osnove informatike.

Prejmite lepe pozdrave.

7
Kranj, 19.:11.° 1993 Dr., Mégg/;;adiéar

Priloga: Studijska programa za predmeta: P101106 in Pf22206.
v
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1. PREDMET: P122206
RACUNALNISTVO IN INFORMATIKA
2. VZGOJNOIZOBRAZEVALNI SMOTER

- spoznati temeljne pojme in principe s podroc¢ja raCunalni§tva in
informatike, tako da bo Student sposoben:

- razumeti moZnosti, ki jih nudi sodobna informacijska tehnologi-
ja

- uporabljati informacijsko tehnologijo

- razumeti vlogo informacije v procesu odlo¢anja in upravljanja

- razumeti pomembnost informacije kot strateSkega vira organiza-
cije

- oceniti vrednost in zanesljivost informacije glede na to od kod
je informacija priSla in kako je bila dobljena

- razumeti in opisati informacijske sisteme, ki jih sreCujemo v
druzbi, organizacijah pa tudi v vsakdanjem Zivljenju

- predlagati izbirne moZnosti pri gradnji in uporabi informacij-
skih sistemov in predvideti prednosti in pomanjkljivosti posamez-
nih pristopov

- komunicirati s strokovnjaki informatiki, ki so odgovorni za
organizacijo informacijskih virov in za upravljanje z njimi

- razpoznati praktiéne in etiéne dileme v zvezi 2z razvojem,
uvajanjem in uporabo informacijskih sistemov

- razumeti socialne posledice informacijskih sistemov, ki vnas$ajo
spremembe v Zivljenje in delo posameznika in vplivajo na S§tevilo
delovnih mest

3. POVEZANOST Z DRUGIMI PREDMETI

Predmet je osnova za predmet Sistemska analiza in obravnavanje
podatkov v drugem letniku in vsem smernim predmetom iz smeri org.
informatika v 3. in 4. letniku.

4. VSEBINA: predavanja in vaje
49@”
Predavanja: 7

1 Definicija radunalnistva, definicija informatike L~
2 Sistemski pristop g

Definicija sistema

Organizacijski sistemi

Poslovni sistemi

Upravljanje sistemov
3 Informacija in odlocanje L~

Informacija, podatek

Zapis in prenos podatkov

Kakovost informacij

Proces odlocanja

Uporaba racunalnidkih modelov v procesu odlocanja
4 Informacijski sistemi Ve

Definicija informacijskega sistema




Informacijski sistemi za obveScanje in upravljanje
Komponente informacijskega sistema organizacije
Procesi v informacijskem sistemu organizacije
Centralizirani in porazdeljeni informacijski sistemi
Formalni in neformalni informacijski sistemi
Vloga informacijskih sistemov v organizacijah
Delitev dela med 1judmi in racunalniki
Vrste informacijskih sistemov
5 Osnove informacijske tehnologije
Razvoj racunalnikov
Racunalniske generacije
Tehnolos§ki trendi
Zgradba racunalnika
Predstavitev podatkov v racunalniku
Vrste racunalniSkih sistemov
6 Programi in programiranje
Vrste programov
Postopek programiranja
Programski jeziki
Operacijski sistemi
7 Baze podatkov
Polja, zapisi in datoteke
Hierarhiéen podatkovni model
Mrezni model podatkov
Relacijski model podatkov
Porazdeljene baze podatkov
8 Telekomunikacije
Osnovni model telekomunikacij
Kreiranje in sprejem podatkov
Kodiranje in dekodiranje
Multipleksiranje
Prenos podatkov
Vrste telekomunikacijskih omrezij
9 Uporaba informacijskih sistemov *
Uporaba komunikacij V//
Uporaba sistemov za podporo odlocanja
Sistemi za boljsSo uporabo znanja
IzboljSanje proizvodnje, dela in izdelkov
10 Razvoj informacijskih sistemov [
Naértovanje informacijskih sistemov
Metode razvoja informacijskih sistemov
Racdunalnis8ko podprto programsko inZenirstvo
11 Informacijski sistemi, ljudje in etika
Vpliv informacijskih sistemov na Zivljenje in delo 1ljudi
Informacijski sistemi in etika /

Vaje:

Student mora opraviti samostojne prakti¢ne vaje na racunalniku,
pri katerih uporablja kontrolni jezik operacijskega sistema,
program za urejanje besedil, programski paket za delo =z bazo
podatkov 1in s preglednicami ter programira v enem izmed vi§jih
jezikov.

5. STUDIJSKA LITERATURA (obvezna in priporocena)




Obvezna:

G. Resinovié: Osnove informatike, Ekonomska fakulteta Ljubljana,
Ljubljana 1991

Priporocena:

Aktualni ¢lanki in referati s podroc¢ja racunalnisStva in informa-
tike, ki jih svetuje izvajalec predmeta

6. POSEBNOSTI PRI IZVEDBI PREDMETA

Predavanja naj bodo dlustrirana. s  prakticnimi prikazi na
raCunalniku, ki se projecirajo na vecji zaslon.

7. POSEBNE OBVEZNOSTI STUDENTA
Pred izpitom opravi zagovor vaj na racunalniku.
8. POSEBNI KADROVSKI POGOJI

Priporo¢ljive so prakticne izkuSnje predavatelja mna podrocju
organizacijske informatike.

9. POSEBNI MATERIALNI POGOJI

Naprave, ki lahko projecirajo racunalniSko sliko na veéji zaslon
Racunalnis8ki laboratorij

10. NACIN PREVERJANJA ZNANJA

Izpit je praviloma pismen.




1. PREDMET: P101106
RACUNALNISTVO IN INFORMATIKA
2. VZGOJNOIZOBRAZEVALNI SMOTER

- spoznati temeljne pojme in principe s podroé¢ja racunalnidtva in
informatike, tako da bo Student sposoben:

- razumeti moZnosti, ki jih nudi sodobna informacijska tehnologi-
ja

- uporabljati informacijsko tehnologijo

- razumeti vlogo informacije v procesu odloc¢anja in upravljanja

- razumeti in opisati informacijske sisteme v organizacijah

- razumeti nacdine uporabe informacijskih sistemov

- komunicirati s strokovnjaki informatiki, ki so odgovorni =za
organizacijo informacijskih virov in za upravljanje z njimi

3. POVEZANOST Z DRUGIMI PREDMETI

Predmet je osnova vsem smernim predmetom iz smeri org. informati-
ka v-2. letniku:

4. VSEBINA: predavanja in vaje
Predavanja:

1 Definicija racunalnis§tva, definicija informatike \///
2 Informacija in odlocdanje
Informacija, podatek
Zapis in prenos podatkov \///
Proces odlocdanja
3 Informacijski sistemi
Definicija informacijskega sistema
Komponente informacijskega sistema organizacije
Procesi v informacijskem sistemu organizacije
Vloga informacijskih sistemov v organizacijah
Delitev dela med ljudmi in racdunalniki
Vrste informacijskih sistemov
Uporaba informacijskih sistemov v organizaciji
4 Osnove informacijske tehnologije
Razvoj racunalnikov
RacCunalnisSke generacije
Tehnolos§ki trendi
Predstavitev podatkov v racunalniku (fiksna vejica, \///
plavajocda vejica, slike in zvok)
Elementarne komponente racunalnis$ke logike
Model racdunalniskega sistema (CPE, V/I enote, zunanji
pomnilnik)
Delovanje racunalnika
Vrste radunalnis8kih sistemov
5 Programi in programiranje
Vrste programov
Postopek programiranja (organiziranje idej, zasnova

v



podatkovne strukture, zasnova algoritma, programiranje,
testiranje, dokumentiranje)
Metode razvoja informacijskih sistemov
Programski jeziki
Operacijski sistemi
6 Baze podatkov
Polja, zapisi in datoteke
Hierarhic¢en podatkovni model \//
MrezZni model podatkov
Relacijski model podatkov
DBMS
Porazdeljene baze podatkov
7 Telekomunikacije
Osnovni model telekomunikacij
Kreiranje in sprejem podatkov
Kodiranje in dekodiranje \///
Multipleksiranje
Prenos podatkov
Vrste telekomunikacijskih omrezij (telefonsko omreZzje, ISDN,
PABX, LAN, WAN, VAN)
Uporaba komunikacij (racunalnis8ko izmenjavanje podatkov,
elektronska poSta, zvoéna poSta, telefaks, telekonferenca)

Vaje:

Student mora opraviti samostojne praktiéne vaje na racdunalniku,
pri katerih wuporablja kontrolni jezik operacijskega sistema,
program za urejanje besedil, programski paket za delo 2z bazo
podatkov in s preglednicami ter programira v enem izmed viS§jih
jezikov.

5. STUDIJSKA LITERATURA (obvezna in priporodena)

Obvezna:

G. Resinovié¢: Osnove informatike, Ekonomska fakulteta Ljubljana,
Ljubljana 1991

Priporocena:

Aktualni ¢élanki in referati s podrod¢ja racdunalni$§tva in informa-
tike, ki jih svetuje izvajalec predmeta

6. POSEBNOSTI PRI IZVEDBI PREDMETA

Predavanja naj bodo ilustrirana s praktic¢nimi prikazi na
raCunalniku, ki se projecirajo na vecdji zaslon.

7. POSEBNE OBVEZNOSTI STUDENTA
Pred izpitom opravi zagovor vaj na racunalniku.
8. POSEBNI KADROVSKI POGOJI

Priporo¢ljive so praktiéne izkuSnje predavatelja na podrocju




organizacijske informatike.
9. POSEBNI MATERIALNI POGOJI

Naprave, ki lahko projecirajo racunalnisko sliko na vedji zaslon
RaCunalnis$ki laboratorij

10. NACIN PREVERJANJA ZNANJA

Izpit je praviloma pismen.




V. Nadin preverjanja znanja
Pisni izpit, po potrebi 3e ustni izpit.

INFORMATIKA 1

nosilec:

sodelavci: mag. Gortan RESINOVIC, mag. Vesna PRASNIKAR

I. Namen predmeta
Glavni smoter predmeta je posredovanje temeljnih znanj iz informatike Studentom
ekonomskega in poslovnega oddelka. Studentje se pri predmetu seznanijo z 0snov-
nimi pojmi in kategorijami iz podrotja informatike in informacijske tehnologije ter s
temeljnimi koncepti avtomati¢ne obdelave podatkov. V zvezi s tem se pri predmetu
poutujejo tudi osnove: ratunalniStva s spoznavanjem rafunalnidke, programske in
komunikacijske opreme ter njihovo vklju¢evanje v poslovni prostor.

I1. Vsebina predmeta

1. Konceptualne osnove informacijskega sistema: Podatki, informacije, znanje.
Sistemski koncepti. Organizacija kot sistem. Informacijska in komunikacijska tehno-
logija.

2. Funkcije procesiranja podatkov: IPO (input-proces—-output). Tipi¢ni postopki
in rutine pri obdelavi podatkov. Arhiviranje in auriranje podatkov.

3. Ratunalnidki sistem: Hardware: ratunalniska oprema. Software: programska
oprema. Procedure in predpisi. Vrste in zmogljivosti ratunalnikov.

4. Delovanje in lastnosti raunalniSkih naprav: Procesorji. Pomnilniki (primarni
in sekundarni). Vhodne in izhodne naprave. Terminalna oprema.

5. Sistemska programska oprema: Operativni sistemi. Programski jeziki.

6. Razvoj aplikativne programske opreme: Koncept notranjega programa. Po-
stopek izdelave programa. Vrste aplikativne programske opreme. .

7. Aplikacije v poslovnih sistemih: Obdelava transakcij. Porolanje o izjemah. Si-
stemi za podporo odlotanja. Informacijski sistemi kon¢nih uporabnikov.

8. Ratunalniki v organizacijah: Centralizacija, decentralizacija. Porazdeljeni si-
stemi. Nivoji odlotanja in strukturne alternative.

II1. Studijska in izpitna litaratura
Obvezna
Gradivo je v pripravi.

Neobvezna
Vkljutena bo aktualna problematika iz strokovne publicistike.

IV. Nadin dela pri predmetu

Predavanja, vaje v skupinah ali turnusih.
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Organizacija podjetja

o

->

Stent prvi¢ bere utbenik, naj bere celo besedilo. Ko gradivo ponavlja pa bo dovolj, &e hitro
preleti oznake in besedila na levem robu lista. Tako bo v kratkem ¢asu lahko ponovil
veliko snovi in ker bo to lahko ponovil nekajkrat, bo s tem snov tudi zelo utrdil.

Uporabljeni znaki imajo simbolni pomen, ki si ga je mogo&e hitro zapomniti in
se s tem hitro orientirati v pomenu sleherne vsebine. Posamezni znaki pomenijo:
Poudarjena misel.

Napotilo na posebna mesta v tekstu.

Opozorilo na dodatno literaturo.

Obvezno preverjanje, sicer bodo pri nadaljevanju teZave.
DoseZck, ki ga je potrebno ceniti.

Definicija ali klju¢na vsebina.

Ideja ali vsebina z veliko uporabno vrednostjo.

Menim, da bo u¢benik bralca obogatil z izkudnjami drugih in mu s tem pomagal
oblikovati lastno znanje, ki ga bo skupaj z njegovimi sposobnostmi in hotenji pripeljalo
do Zelenih ciljev.

Avtor

VI
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Informatika predstavl ia temel ini in vedno pomembneizi del sodobrfe
organizaci je tako z vidika organizatoria kot z vidika ekonomista.
Tezko si je misliti, da bi lahko eden ali drug uspeino in
ueinkovito opravljala svoj del posla brez vsalj osnovnih znani s
tega podrodia.

Namen knjige e prispevati k bol jzemu razumevaniu strateshkega
[ CINERT & informaci jskih sistemov, ki predatav] jajo pradmet
proucevania informatike; predvsam Fazumevaniu niihovega vpliva na
lijudi in na organizacijo ter razumevaniu moinosti, ki jith - nudiso.
Bol iie razumevanie in s tem pogojena smobtrna uporaba informaci i-
skih sistemov lahko na eni strani prispeva k bol jzemu nadrtovaniu
projektov in boli stvarnim pricakovaniem izidov, po drugi  strani
pa omogoéa hitrejfe, cenejie in boll kakovostno delo in s tem
ceneise in boli kakovostne izdelke.

Enjiga Je namenjena studentom ekonomiie in organizaci je oziroma
veem, ki se elijo seznaniti z osnovami informatike. Ob koncu
knjige bo bralec sposoben:

- prazumeti in opisati informaciiske sisteme, ki Jih sreduiems Vv
oganizaci jah pa tudi v vsakdanjem zivljenju

- anlizirati niihov vpliv

-~ razpoznati praktiéne in etiéne dileme v zvezi = FraE Vo iem,
uvajanjem in uporabo informaciiskih sistemov

- pradlagati izbirne moinosti pri gradnji in uporabi informaciji-
skih sistemov v stvarnih razmerah in predvideti prednosti in
pomanikl jivosti posameznih pristopov

Ekonomistu in organizatoriu bo koristilo poznavanie in  razume-
vanije informatike v primerih, ko e potrebnos

- komunicirati e strokovnjaki informatiki, ki so odgovorni  za
organizaci jo informaciiskih virov in za upravl janie = njiimi

~ uporabiti osebni radunalnik ali terminal

- oreniti vrednost in ranesl jivost informacijie, ki smo do dobili.
Fri tem je potrebno razumeti od kod je informacija pri&la in kako
je bila dobl jena.

-  gprejemati odlo¢itve na osnovi dobl jene informaci ie. Fomagamo
si lahko s sistemi za podporo odloéanju, ki so0o zasnovani na
modelih, ali pa na pregledovaniu podatkovnih FehoEOVvG TkE - It
nudi jo direktorski informaci jski sistemi.

o dolocati svoie informacijiske potrebe in sodelovati P
doloecaniu informaci jskih tokov in postopkov v sistemu za katerega
Jje odgovoren.

- razumeti moznosti, ki Jjih nudi nova in razviliajoca se informa-
cijska tehnologiija. Ta tehnologija lahko pomembno izbol iza
udinkovitost in konkurenénost organizacije v prihodnosti.

- razumeti pomembnost informacije kot strateskega vira organiza-—
cide

- razumeti socialne posledice informaciiskih sistemov, ki vriafalio
spremembe v #ivlijenje in delo posameznika in vplivajo na stevilo
delovnih mest




Fotrebe po znanjih s podroéja informatike so danes vedje kot v
preteklosti tako v pogledu zirine, kot v pogledu globine. V
knjigi zbrano gradivo daje bralcu primerne osnove 6 tega
obseinega podrogja zlasti v pogledu dirine. V podrobnosti pa se
knjiga ne spuiéa razen v izjemnih primerih. Za to so vsal tride
varoki. Frvi je ta, da bi bilo besedilo preveé obsezno. Drugi e
ta, da gre =za izredno hitro razvijajoée in gpreminjaiose se
podrogie, zlasti na nivoju podrobnosti, medtem, ko osnovna radel a
ostajajo, ali pa se spreminjajo pocasneje. Tretji pa je ta, da ie
moino ob dobrih osnovah in ustrezni 2irini hitro pridobiti  po-
globljena in aktualna znanja z nekega otjega podroéia, kadar se
za to pojavi potreba.

Mazalo

1 Dsnovni koncepti informaci iskih sistemov
Informatika
Eai je informacijski sistem?
Organizaci ja in informaci jski sistem

@ Bistemski pristop
BploZna teoriia sistemov
rganizaci ja kot sistem
Vlioga informaci jskih sistemov v organizacijah
Delitev dela med 1liudmi in radunalni tkimi sistemi

Z Informaci ja in odloganie

Fodatelk, informaciia in znanjie
Zna&ilnosti podatkov in informacid
Odloéan je

Model i

4 Informaci jski sistemi in upravl janie
ITevajalni I8
Upravl jalmni I8
D&E
Bl
Ekspertni sistem
Avtomatizaci ja pisarni 2kega poslovania
Druge vrste I8

5 Tehnologi ja I8
Razvold radunalnikaov
Zgradba radunalnika
Fredstavitev numeri&ne informaci je, besedil, slik in zvoka
Delovanie rasunalnika
Virste radunalnikov
Vios podathov
Hranienie podathkov
ITznos podathkov
Rasunalnik in racunalnifki sistem
Fogled naprel




& Frogrami in programiranie
Gistemski programi in operacijshki sistem
Fostopek programirania
Frogramski jeziki
Frogramski paketi

7 Baze podatkov in sistemi za upravlianie s podatki
Fodatek kot osnovni vir
Organiziranje podatkov v baze podatkov
Dostop do podatkov
Sistemi za upravlianie s podathki
Fogled napreld

&8 Telekomunikaci je
Uporaba telekomunikacid v organizacijah
Gestavni deli telekomunikaci jskih omrezi i
Tipi telekomunikaci ijskih omre®i]
Standardi v telekomunikaci jah

S Uporaba IS
Bol j2e komuni kaci je
Bol jze odloéanie
Boliza uporaba znanja
Bol jse delo
Bol j#i proizvodi

18 Gradnjia in upravl ianje I8
Magrtovanie informacijskih sistemov
Metoda 2ivljenskega cikla
Metoda prototipa
Fazvoi I8 s strani kondénih uporabnikov
CASE
Uvaijanie I8

11 I8 = vidika humanosti in etike
Vplivi I8 na delo 1iudi
Vplivi I8 na organizaciio in drugbo
Etiéne dilemea

Informatika

Izraz informatika je nastal iz dveh besed informacija in  avtoma-
tika. Njegov izvor ze nakazuje problemsko, podrogje in vsebino te
znanstvene discipline. Pojavil se je v festdesetih letih in se
udomaeil zlasti v Evropi. V zacéetku je predstavlial znanstveno
podrodie razveia in uporabe raéunalnikov in se pomensko v veliki
meri prekrival s "Computer Science", ki je kot snanstvena disci-
plina e prej nastala v anglosazkem govornem prostoru, in za
katero se je v slovensiéini uveljavil dzraz radunalniztvo. V
tistem ¢asu e bila informatika preteino  tehniéna znanstvena
disciplina. Sé&asoma pa e e zadelo podradéie razvoia
racunalni zkih naprav odmikati od podroéjia uporabe le-teh. Ity
matika se ni ukvarjala ved le s tehniénimi problemi radéunalnikov
ampak tudi z organizacijskimi in ekonomskimi vpragzanii interak-—
cije med élovekom in strojem. Poleg tega pa se je za¢ela deliti

e




na posamezne poddiscipline kot so:

i

teoretiéna informatika
tehniéna informatika
praktiena informatika
uporabna informatika.

Uporabrna informatika pa se Jje delila naprei kliub poskusom, da bi
se ohranila v enotnem okviru. Delila se je glede na posebnosti na
doloeenih podro&iih  uporabe kot so na primer maedicina, pravo,
kemija, ekonomija, organizacija itd.

Fogleimo nekaj definicii. Vlada Zvezne republike Nemdéiie Jje v
svoiem programu pospesevania uporabe radunalnikov e letar 1971
informatiko definirala kot znanstveno disciplino, ki se ukvaria s
strukturo, programskimi jeziki in programiranjem naprav za obde-
lavo podatkov pa tudi z metodelogiio niihove uporabe vkl juéno =z
veajemnim vplivom med &lovekom in strojem.

Uporabna informatika v poslovnih sistemih, ki jdjo  oznadujemo =
izrazom poslovna informatika (Turk, 1987) je definirana kot
dejavnost oblikovania, uvajania in izvaiania poslovnih informa—
cijskih sistemov. Nasploh lahko ugotavl jamo, da se na podrodiu
drutboslovnih ved, ki s tega ali onega vidika prousujejo organi-
racijske sisteme, uporabna informatika ukvarja =z njihovimi infor-
maci jskimi sistemi in pomensko sovpada @z "Information Systems" v
anglosaksonski literaturi. Informacijski sistem pa lahko CEMNAEL MO
kot sistem v katerem se generirajo, arhivirajo in pretakajo
informaci je.

Uporabna informatika v organizaci jskibh sistemih v SirZem @smislu
bi zasluzila izraz organizacijska informatika. Vendar opazamo, da
se v tem primeru beseda organizaciiska vedinoma izpusea. Tako e
(Birolla in drugi, 1989) informatika definirana kot znanstvena
disciplina, ki raziskuje sestavo, funkcije, oblikovanje, izvedbo
in delovanje rasunalniiko podprtih informaci iskih sistemov. YV tem
primeru pride do pomenskega razhajanja s prej navedeno definici jo
sploZne informatike in torej do dvoumnosti, ki jo lahko razresimo
v skladu s kontekstom besedila v katerem izraz informatike nasto-
pa. Tako definirana informatika Jje tudi predmet obravnave Vv
priéuioei knjigi.

Ker kniiga ne sega do podrobnosti, ki bi bile za sirsi oroant Za-
cijski vidik zanimive, ne pa tudi za proudevanje poslovnih siste-
mov, lahko predstavlja osnovno studijsko étivo 8  tega podrodja
studentom ekonomi je in organizacl ie.

V praksi pogosto opaiamo neupravideno enadcenie poimov informatike
in raéunalniztva. Morda je vzrok v zgodovini, ali pa v tem, da
mploina definicija informatike raéunalnistvo vkl duéunie. A%
radunalni stvu je informaciiska tebhnologija osnovni predmet
proudevan i, Iformatika, kot smo jo definirali, pa obravnava
racunalni ko tehnologi jo le = vidika uporabe, torej kot sraedstvo
za dosego ciljia.




KAZALO

1. Splosni del

2. Radunalnidki sistemi

3. Informacijski sistemi

2. Radunalnidki sistemi

y % %

Narava rafunanja in racunalnikov

- zgodovinski pogled

- ro&no rafunanje in racunalnik

- raCunanje in izracunljivost

- Turingovi stroji

- Ra&unalniki in Turingovi stroji
- omejitve racunalnikov

Razvoj racunalnikov
- obdobje mehanike
- elektronski racunalniki

Zgradba in delovanje racunalnikov

- vrste racdunalnikov
- Von Neumanov radunalnik

- vhodne enote
- izhodne enote
- V-1 enote

- centralna enota
- pomnilnik
- krmilna enota
- AL enota

- delovanje racunalnika
- radunalniski sistemi

= HC

- delovne postaje

- mini radunalniki

- veliki rac¢unalniki
- superracunalniki

- alternativne radunalniSke arhitekture

Radunalniski programi

- logi&na ekvivalenca med HW in SW
= _vrste programov
- operacijski sistem
- enoopravilni OS
- velopravilni OS
- primeri OS (DOS, 0SZ, VNIX, she)

- prevajalniki in interpreterji

RadunalniSke mreZe



vzroki za nastanek v. mreZ

tipi v. mrez

razprostitve v. mreZe

- usklajenost (sinhronizacije prenosa)
- prenosne hitrosti

- moderni

- multiplekserji in koncentratorji
- Jupak

- velje v. mreze

LAN

topologija LAN

- metoda pristopa

- prenosni mediji

- vrata in mostovi

mreZzni standardi
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